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Motivos de satisfação com a coleta de lixo domiciliar
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P04) Por que o(a) sr(a) dá uma nota (RESPOSTA EM P3) para a coleta de lixo domiciliar na sua rua? (ESPONTÂNEA RM)

Motivos para insatisfação com a coleta de lixo domiciliar
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P18) A Delurb Ambiental é uma empresa que compensa todos os gases que emite, em outras palavras, é uma empresa carbono neutro? O(a) 

SIM, já tinha ouvido 
falar

7
11

NÃO, é a primeira 
vez que ouve falar

92
89
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